Zatacznik nr 1

do badania rynku OP.273.05.2020

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej oraz dostepu do Internetu
stacjonarnego na rzecz Kuratorium Oswiaty w Gdarisku. Szczegbtowy spis numerdw
telefonicznych, Internetu i lokalizacji ich przytaczenia znajduje sie w Zataczniku nr 3.

2. Ustugi muszg mie¢ charakter powszechny, muszg by¢ Swiadczone zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami z wykorzystaniem istniejagcej wewnetrznej sieci telefonicznej
Zamawiajgcego.

3. Zakres $wiadczonych ustug obejmuje:

1) Telefonie stacjonarng w siedzibach Zamawiajgcego, w tym:
a) linii telefonicznych analogowych:
® 12 wraz z abonamentami telefonicznymi,
b) linii telefonicznych cyfrowych ISDN 2B+D:
* 10 dostepdéw + 180 numeréw DDI wraz z abonamentami telefonicznymi.
2) Internet stacjonarny:
a) w Gdarisku, Gdyni, Koécierzynie — o parametrach minimum 300 Mb/s predkosci Sciggania,
30 Mb/s predkosci wysytania oraz statym adresie IP, z minimum 3 adresami uzytkowymi,
b) w Stupsku, Starogardzie Gdarnskim - o parametrach minimum 20 Mb/s predkosci
sciggania, 1 Mb/s predkosci wysytania oraz statym adresie IP, z minimum 3 adresami
uzytkowymi,
¢) w Tczewie — o parametrach minimum 10 Mb/s predkosci Sciggania, 1 Mb/s predkosci
wysytania oraz statym adresie IP, z minimum 3 adresami uzytkowymi.

4. Wykonawca w ramach ustugi zapewni na rzecz Zamawiajgcego nastepujacych ustugi:

1) potaczen lokalnych i strefowych,

2) pofaczen miedzystrefowych,

3) pofaczeri do sieci komérkowych,

4) zapewnieniem transmisji dla potaczen faksowych,

5) prezentacja numeru (CLIP),

6) blokada prezentacji numeru (CLIR) — do taczy cyfrowych ISDN,

7) motzliwo$¢ bezptatnej blokady potaczen migdzynarodowych lub z numerami zaczynajgcymi sie
od 70X, 30X, 40X i innych ustug o podwyziszonej opfacie,

8) dostep do Internetu zgodnie z pkt. 3 ust. 1) c. Obecnie ustugi wymienione w pkt 3.1 $wiadczy
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5. Swiadczone ustugi beda obejmowaé:

1) utrzymanie dotychczasowej numeracji linii telefonicznych. W przypadku zmiany operatora
Wykonawca zapewni przeniesienie do wtasnej sieci dotychczasowych numeréw przydzielonych
i wykorzystywanych przez Zamawiajgcego. Koszty z tytutu ewentualnego przeniesienia numeréw
ponosi Wykonawca,

2) zapewnienie ustugi tacznoéci dla numeréw Zamawiajacego we wszystkich lokalizacjach przez
jednego operatora;

3) zagwarantowanie mozliwosci przytaczenia nowego numeru lub dostepu do Internetu do sieci
lub bezptatnego przeniesienia do innej lokalizacji Zamawiajacego (pod warunkiem pozytywnych
warunkéw technicznych). Kazdy nowo przytaczony numer badz przeniesienie numeru bedzie
realizowane na warunkach ztozonej oferty i do korica trwania umowy,

4) automatyczny wybér prefiksu operatora;

5) bezptatne potaczenia pomiedzy wszystkimi numerami Zamawiajgcego w danej lokalizacji,
W oparciu o istniejgce centrale telefoniczne Zamawiajgcego, w sytuacji braku centrali
Zamawiajgcy dopuszcza rozliczenie ustugi w ramach odpowiedniego rozliczenia Wykonawcy
wskazanego w ofercie;

6) sekundowy system naliczania opfat za potgczenia glosowe,

7) rozliczanie potaczer telefonicznych na podstawie tzw. ptaskiego planu taryfowego tj. ceny
za minutg danego rodzaju pofaczenia beds jednakowe bez wzgledu na pore dnia oraz dni
tygodni;

8) przyjmowanie zlecen Zamawiajgcego dotyczacych zablokowania lub odblokowania okreslonych
przez Zamawiajgcego pofaczeri lub ustug dla numeréw telefonicznych stanowigcych przedmiot
zamowienia. Operator zrealizuje ustuge w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od czasu
otrzymania zlecenia, powyzszy zapis nie dotyczy ustug, ktére z uzasadnionych przyczyn beda
mogty by¢ aktywowane dopiero od nowego okresu rozliczeniowego.

9) comiesigczne dostarczanie bezptatnych, szczegdtowych billingdw z przeprowadzonych rozméw
z numeréw  objetych  umowa,  wersji papierowej lub na adres e-mail

kuratorium@kuratorium.gda.p! wraz z faktura VAT oraz umozliwienie dostepu do danych

taryfikacyjnych tj. bilingu przez aplikacje internetowgq dziatajgca w trybie on-line,
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rozliczanie pozostatych ustug nieujetych przez Zamawiajgcego nastgpowac bedzie wg cennika
Wykonawce zataczonego do oferty. Zmiana cennika Wykonawcy musi zosta¢ zaakceptowana
przez Zamawiajgcego,

11) w przypadku pojawienia sie mozliwosci realizacji ustugi zwiekszenia parametréw przesytu
danych na wigkszy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwigkszenia przesytu danych w danej
lokalizacji oraz negocjacji ceny abonamentu za zwigkszong ustuge.

6. Przewidywana srednia liczba minut miesiecznie:

1) potaczenia lokalne i strefowe — 5555 minut,
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2) potaczenia miedzystrefowe - 1813 minut,

3) potaczenia do sieci komdrkowych — 1190 minut.

Podana liczba minut ma charakter szacunkowy. Rzeczywisty czas trwania potaczen moze byé inny
i nie bedzie to miato zadnego wptywu na ceny jednostkowe stosowane przez Wykonawce, zgodnie
z ofertg, przy obliczaniu naleznosci za faktycznie zrealizowane ustugi telekomunikacyjne na rzecz
Zamawiajgcego.

4. Mozliwosé zwiekszenia, zmniejszenia lub zmiany zaméwienia podstawowego:

1) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo, ze w czasie trwania umowy moze zwiekszyé przedmiot

zamowienia o nastepujgce ustugi:
a) linia analogowa —max 1,

b) ISDN —max 1,

c) Internet—max 1.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze w czasie trwania umowy moze zmieni¢ miejsce instalacji

przedmiotu zamdwienia w ilo$ci:
a) linia analogowa —max 1,
b) ISDN —max 1,
c) Internet—max 1.
3) Wykonawca  zagwarantuje  mozliwo$¢  zmniejszenia ilosci  linii  telefonicznych
oraz Internetu w trakcie trwania umowy - bez dodatkowych optat na numery
W nastepujacym podziale:
a) linia analogowa — max 1,
b) ISDN —max 1,
c) Internet—max 1.

5. Wymagania techniczne i formalne Zamawiajgcego w stosunku do Wykonawcy:

1) Wymagania techniczne:

a) rodzaj facza telekomunikacyjne zostaly opisane do wszystkich siedzib Zamawiajgcego
w zat. nr 3;

b) podtaczenie ustugi nie moze powodowac przerwy w pracy diuzszej niz 4 h;

c) dostep do ustugi musi by¢ zapewniony bez jakichkolwiek ograniczer czasu dostepu.

2) Wymagania formalne:

Wykonawca wyznacza statego opiekuna do biezgcych kontaktéw z osobg wyznaczong ze strony
Zamawiajgcego. W okresie obowigzywania umowy opiekun bedzie dyspozycyjny kazdego dnia
tygodnia od poniedziatku do pigtku z pominigciem dni ustawowo wolnych
w godzinach pracy urzedu. Opiekun bedzie zobligowany do udzielania informacji przestaniach
mailowa przez Zamawiajgcego w terminie nie dtuznym niz 24 godziny.

3) Wymagania pozostate:

a) ustuga zostanie uruchomiona z dniem 01.05.2020 r.
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b) mozliwe jest dokonanie wizji w terenie, gdzie bedzie realizowany przedmiot zamdwienia
i uzyskanie na wtasng odpowiedzialno$¢ i ryzyko wszelkich informacji, ktére mogg by¢
istotne. Wizji lokalnych wykonawca dokona na wtasny koszt (czas i miejsce nalezy ustali¢
z administratorem budynku). Lokale mogg by¢ udostepnione w godzinach ustalonych

z administratorem budynku.

6. Obstuga sytuacji awaryjnych:

1) Wykonawca udostepni zamawiajgcemu numer alarmowy umozliwiajacy zgtaszania
nieprawidtowosci w dziataniu ustug.

2) W przypadku awarii czas jej usunigcia wnosi 24 godziny od momentu zgfoszenia awarii
Wykonawcy. Po tym czasie nastapi przywrdcenie $wiadczenia ustug na zasadach okreslonych

W umowie.

Il. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamdwienia od 01.05.2020 r. do 30.04.2022 r.

1ll. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU | SPOSOBIE OCENY SPEENIENIA TYCH WARUNKOW

W ubieganiu sie o udzielenie zamdwienia mogg uczestniczyé wykonawcy, ktérzy:

1. prowadzg dziatalno$¢ w zakresie przedmiotu zamdwienia;

2. spetniajag warunki okreslone w zatgczniku nr 2.
Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkéw na podstéwie ztozonych wraz z ofertg dokumentow
i oSwiadczen. Niespetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie skutkowaé wykluczeniem

wykonawcy z postepowania.

IV. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU

POTWIERDZENIA SPEENIENIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. Wypetniony i podpisany przez upowazniong osobe Formularz oferty stanowigcy zatgczniki nr 2.
2. Potwierdzone za zgodno$¢ petnomocnictwo — jezeli jest niezbedne.

V. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIENIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCA

1. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemne;j.

2. Osobg uprawniong przez zamawiajgcego do udzielania informacji jest pani Anna Woijcicka
inspektor Wydziatu Organizacji i Pragmatyki Zawodowej Nauczycieli, pod nr tel. 662-231-454,

email: zamowienia.publiczne@kuratorium.gda.pl.
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3.

4.

Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie sie z Wykonawcami za poérednictwem telefonu

lub za pomoca poczty elektronicznej wskazanej w pkt. 2.

Opis przedmiotu zamdwienia wraz z zatgcznikami publikowane jest na stronie BIP
Zamawiajgcego.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wk N e

10.
11.

12.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Ofertg cenowa nalezy ztozy¢ na Formularzu oferty stanowigcym zatacznik nr 2.

Ceny podane w Formularzu oferty muszg by¢ wyrazone w polskiej walucie PLN.

Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami musi byé podpisana przez osobe/osoby upowaznione
do reprezentowania firmy Wykonawcy, zgodnie z wpisem do wtasciwego rejestru lub centralnej
ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej; lub przez osobe umocowang
do podpisania oferty z dotagczeniem odpowiedniego upowaznienia.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku i walucie polskiej.

Za podpisanie uznaje si¢ wtasnorgczny podpis z pieczatka.

Ceny podane w ofercie musza by¢ podane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.
W przeciwnym razie Zamawiajacy zaokragli cene zgodnie z zasadami matematycznymi
do dwdch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omyiki pisarskie, omytki rachunkowe lub btedy
w obliczeniu ceny oraz inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych
warunkéw zamowienia, niepowodujgce istotnych zmian w treéci oferty. O tym fakcie
Zamawiajqcy poinformuje niezwtocznie Wykonawce.

Tres¢ oferty musi odpowiada¢ tresci specyfikacji.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnieni dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

Wszelkie informacje przedstawione w niniejszym opisie przedmiotu zaméwienia stuzy¢ maja
wytacznie przygotowaniu oferty i w zadnym wypadku nie powinny by¢ wykorzystywane w inny

sposob, ani udostgpniane osobom nie uczestniczacym.

VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERTY

Oferte cenowg sporzadzong na Formularzu ofertowym (wzér formularza w zataczeniu) nalezy

przesta¢ na adres email: zamowienia.publiczne@kuratorium.gda.pl.

Termin sktadania ofert uptywa dnia 24.04.2020 r. do godz.15%,

Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie sie z Zamawiajgcym za posrednictwem telefonu

-

lub za pomocq poczty elektronicznej wskazanej w Czesci V ust. 2.

Oferty otrzymane po terminie wskazanym w pkt. 2 nie beda rozpatrywane.
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VII. OPIS KRYTERIOW WYBORU OFERTY | SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunkéw na podstawie ztozonych wraz zofertg
dokumentéw i oswiadczen. Niespetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie skutkowaé
odrzuceniem oferty.

2. Oferta, ktéra spetnia¢é bedzie wszystkie warunki niniejszego zapytania ofertowego

oraz zawiera¢ bedzie tacznie najnizszg cene brutto (kryterium cena: 100 %) zostanie wybrana
jako najkorzystniejsza.

IX. INFORMACIJE DOTYCZACE ZASTRZEGANIA TAJEMNICY PRZEDSIEBIORSTWA

Jezeli Wykonawca ustanowi tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
rozszerzenia umowy o nastepujacy zapis: ,postanowienia dotyczgce tajemnicy przedsiebiorstwa
nie beda stanowity przeszkody dla ktérejkolwiek ze stron w ujawieniu informacji jezeli ujawnienie

informacji wymagane jest na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa”.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny,
jezeli zaistnieja przestanki, o ktérych Zamawiajacy nie wiedziat w dniu ogtoszenia postepowania.
Wykonawca moze zwrécic sie z pytaniem dotyczgcym specyfikacji prowadzonego postepowania
do dnia 22.04.2020 r. do godziny 10.00. Po tym terminie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo

nieodpowiadania na pytania.

Odpowiedzi na pytania Zamawiajacy niezwlocznie zamieszcza na stronie internetowej

BIP (w miejscu publikowania badania).




KLAUZULA RODO

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO), informujemy ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Pomorski Kurator Oswiaty, z ktéorym mozna
sie skontaktowad:

e telefonujgc na numer telefonu (58) 322-29-00

e faksujgc na numer fax (58) 322-29-01

e piszac na adres 80-853 Gdarisk ul. Waly Jagiellorskie 24

e mailujgc na adres e-mail: kuratorium@kuratorium.gda.pl.

2. Inspektorem danych osobowych jest pani Grazyna Kawczyriska, z ktéra mozna sie skontaktowac
piszac na adres e-mail iod@kuratorium.gda.pl

3. Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja postepowania o udzielenie zaméwienia —
postgpowania wszczynanego w drodze publicznego ogtoszenia o zaméwieniu lub zaproszenia
do sktadania ofert albo zaproszenia do negocjacji w celu dokonania wyboru oferty wykonawcy,
z ktdrym zostanie zawarta umowa w sprawie zaméwienia publicznego, lub —w przypadku trybu
zamowienia z wolnej reki —wynegocjowania postanowien takiej umowy.

4. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO Paristwa
zgoda wyrazona poprzez akt uczestnictwa w postepowaniu oraz zgodnie z art. 6 ust. 1
lit. c) RODO nastepujace przepisy prawa:

a) ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych;

b) rozporzadzenia Ministra Rozwoju zdnia 26 lipca 2016 roku w sprawie rodzajow
dokumentdw, jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia;

c) ustawa z dnia 14 lipca 1983 roku o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane w celach archiwalnych, podatkowych
lub zabezpieczenia ewentualnych roszczen przez 10 lat.

6. Panstwa dane pozyskane w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego
przekazywane beda wszystkim zainteresowanym podmiotom iosobom, gdyz co do zasady
postgpowanie o udzielenie zamodwienia publicznego jest jawne. Ograniczenie dostepu
do Panistwa danych o ktérych mowa wyzej moze wystapic¢ jedynie w szczegblnych przypadkach
jesli jest to uzasadnione ochrong prywatnosci zgodnie z art. 8 ust 4 pkt 1i 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwieni publicznych. Ponadto odbiorcg danych zawartych
w dokumentach zwigzanych z postepowaniem o za méwienie publiczne moga by¢ podmioty
zktorymi  Pomorski Kurator Os$wiaty zawarl umowy lub porozumienie na korzystanie
zudostgpnianych  przez nie systeméw informatycznych  w zakresie przekazywania
lub archiwizacji danych. Zakres przekazania danych tym odbiorcom ograniczony jest jednak
wytgcznie
do mozliwosci zapoznania sie ztymi danymi wzwigzku ze $wiadczeniem ustug wsparcia
technicznego i usuwaniem awarii. Odbiorcéw tych obowiazuje klauzula zachowania poufnoci
pozyskanych w takich okolicznosciach wszelkich danych, w tym danych osobowych.

7. Nie przewiduje sie przekazywania danych do paristw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego lub instytucji miedzynarodowych oraz przetwarzania danych osobowych
w celach innych niz te, w ktérych dane osobowe zostaty zebrane.

8. Decyzje dotyczace Paristwa danych nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

9. Ma Pani/Pan prawo do: zadania dostepu do danych osobowych, uzyskania ich kopii,
sprostowania, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia. W przypadku wyrazenia zgody




10.

ma Pani/Pan prawo do wycofania sie ze zgody piszac na adres administratora, prawo do zgdania
usunigcia danych zebranych na podstawie zgody.

Podanie danych osobowych w zwigzku udziatem w postepowaniu o zaméwienia publiczne
nie jest obowigzkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wzigcia w nim udziatu. Wynika
to stad, ze w zaleznosci od przedmiotu zamdwienia, zamawiajgcy moze zadac ich podania
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwieri publicznych
oraz wydanych do niej przepiséw wykonawczych, aw szczegb6lnosci na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 roku w sprawie rodzajéw dokumentdw,
jakie moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.



