Zatacznik nr 4
do badania OP.273.05.2020

Istotne postanowienia umowy

Umowa nr ........ /2020

zawarta w dniu ....cccceeeveieeeeeennne, 2020 r. pomiedzy:

SKARBEM PANSTWA - KURATORIUM OSWIATY W GDANSKU, ul. Waty Jagielloriskie 24, 80-853
Gdansk, NIP 5832123974, REGON 006473076, zwanym w tresci umowy ,Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez:

Panig Matgorzate Bielang — Pomorskiego Kuratora Oswiaty

zwanym dalej Wykonawca.

W wyniku badania rynku OP.273.05.2020 zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamodwien publicznych (Dz.U.2019 poz.1843) zostata zawarta umowa 0 nastepujacej

tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej oraz dostepu do Internetu
stacjonarnego na rzecz Kuratorium Oswiaty w Gdansku. Szczegétowy spis numerdéw

telefonicznych, Internetu i lokalizacji stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.

2. Przedmiot umowy obejmuje zapewnienie statego dostepu do publicznej sieci telefonicznej drogg

kablowa w postaci linii cyfrowych i analogowych w zakresie:
a) linii telefonicznych analogowych:

e 12 linii telefonicznych wraz z abonamentami telefonicznymi,
b) linii telefonicznych cyfrowych ISDN 2B+D:

e 10 dostepdw + 180 numerdw DDI wraz z abonamentami telefonicznymi;

c) dostepu do Internetu stacjonarnego:
e w Gdansku ul. Waty Jagielloriskie 24— o parametrach min 300 MB/s predkosci $ciggania,

30 MB/s predkosci wysytania oraz statym adresie IP, z min. 3 adresami uzytkowymi.



e w Gdyni ul. Legionéw 130 oraz Koscierzynie ul. Sikorskiego 1C oraz— o parametrach min
300 MB/s predkosci sciggania, 30 MB/s s predkosci wysytania oraz statym adresie

IP, z min. 3 adresami uzytkowymi.

o Stupsku ul. Jana Pawta Il 1, Starogardzie Gdanskim ul. Zblewska 18 — o parametrach
min 20 MB/s predkosci sciggania, min 1 MB/s predkosci wysytania oraz statym adresie

IP, zmin 3 adresem uzytkowym.

e Tczewie — o parametrach min 10 MB/s predkosci sciggania, min 1 MB/s predkosci wysytania

oraz statym adresie IP, z min 3 adresem uzytkowym.

Ustuga telekomunikacyjna ma charakter powszechny i jest s$wiadczona w zgodzie
z obowigzujgcymi przepisami. Ustuga obejmuje obstuge potgczen wychodzacych lokalnych,
strefowych, miedzystrefowych do sieci komérkowych i innych sieci publicznych takich
jak pofaczenia z biurami numerdw, linie informacyjne, Swiadczenie ustug faksowych,

modemowych, prezentacja numeru (CLIP), blokada prezentacji (CLIR) itp.

Wykonawca zapewnia mozliwos¢ ograniczenia ruchu wyjsciowego polegajacego
na blokowaniu wybranych przez Zamawiajgcego potaczen wychodzacych np. potaczen
miedzynarodowych i do sieci komdrkowych, potgczen zaczynajacych sie na numery 0-700,

0-300, 0-400 i innych ustug o podwyzszonej optacie.

Zamawiajgcy ma mozliwosé uzyskania dostepu do innych ustug dodatkowych okreslonych
w zaproponowane] taryfie telekomunikacyjnej Wykonawcy (np. pakietow minut, pakietéw

kwotowych).

Przedmiot umowy realizowany jest zgodnie z opisem przedmiotu zamoOwienia oraz ofertg

Wykonawcy, stanowigcymi integralng cze$¢ umowy.

§2
Warunki swiadczenia ustug
Zamawiajgcy zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne, ktére w dniu podpisania niniejszej

umowy zostaty przekazane do wiadomosci Wykonawcy.

Wykonawca zapewnia na swdj koszt przeniesienie do wtasnej sieci dotychczasowych numeréw
wykorzystywanych przez Zamawiajgcego i uruchomienie na tych liniach ustugi DDI

z zachowaniem plandw numeracyjnych. Koszty z tytutu przeniesienia ponosi Wykonawca.
Wykonaweca zapewnia mozliwos¢ zainstalowania na kazdym numerze faksu.
Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu w ramach miesiecznej statej optaty abonamentowej:

a) statg stawke optaty za potgczenie bez wzgledu na pore dnia i dzien tygodnia;



10.

11.

b) naliczanie sekundowe za ustugi telekomunikacyjne od poczatku potgczenia (1s/1s),

bez optaty inicjacyjnej;

c) bezptatne potaczenia pomiedzy wszystkimi numerami Zamawiajgcego w danej lokalizacji,
w oparciu o centrale telefoniczne jezeli takie istniejg. W przypadku, gdy w danej lokalizacji
Zamawiajgcego brak jest centrali telefonicznej dopuszcza sie rozliczenie w ramach

odpowiedniego rozliczenia Wykonawcy;

d) bezptatne petne zestawienia bilingowe w cyklach miesiecznych dla wszystkich numerdéw

telefonicznych w formie papierowej lub online;

e) mozliwos¢ zablokowania lub odblokowania okreslonych przez Zamawiajgcego potaczen
lub ustug dla numerdéw telefonicznych stanowigcych przedmiot zamdéwienia, w terminie

nie dtuzszym niz 24 godziny od czasu otrzymania zlecenia;
f) automatyczny wybadr prefiksu operatora;

g) bezptatny 24-godzinny dostep do serwisu i gwarantowany czas usuniecia awarii do 24 godzin

od zgtoszenia;

h) koszty dojazdu, pracy (i wszystkie inne) serwisanta ponosi Wykonawca. Zamawiajgcy

nie ponosi zadnych dodatkowych optat za swiadczenie ustug serwisowych.

Zamawiajgcy zastrzega, ze w razie potrzeby bedzie korzystat z potgczen miedzynarodowych oraz
ustug dodatkowych, okreslonych w taryfie telekomunikacyjnej Wykonawcy (np. pakietéw minut,
pakietow kwotowych), ktére rozliczane bedg w cyklu miesiecznym na podstawie Cennika

Wykonawcy obowigzujgcego w dniu ztozenia oferty.

O kazdej zmianie cennika Wykonawca poinformuje pisemnie = Zamawiajgcego
z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem, przy czym ceny okreslone w dniu podpisania niniejszej
umowy nie mogg ulec zwiekszeniu. Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ zmiany taryf w trakcie
obowigzywania umowy, w przypadku pojawienia sie nowych ogdlnodostepnych taryf
Wykonawcy, korzystniejszych od dotychczasowych. O fakcie tym Wykonawca niezwtocznie

powiadomi na pismie Zamawiajgcego.
W trakcie obowigzywania umowy ceny — za zgodg stron — mogg ulec obnizeniu.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbedne

do prawidtowego wykonania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢é umowe z nalezyta starannoscig, zgodnie
z zasadami wiedzy technicznej, obowigzujgcymi przepisami i normami, oraz opisem przedmiotu

zamdwienia za rozpoczecie potgczenia;



§3
Czas trwania umowy

1. Termin realizacji umowy: od 01 maja 2020 r. do 30 kwietnia 2022 r.

2. W dniu zakonczenia umowy (30 kwietnia 2020 r.) Wykonawca przestanie swiadczy¢ ustugi
telekomunikacyjne objete umowami o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, chyba
ze Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o potrzebie przesuniecia powyzszego terminu
ze wzgledu na uzasadnione okolicznosci. Zamawiajgcy poinformuje o tym Wykonawce
na pismie na adres poczty internetowej wskazany przez Wykonawce.

§4
Wynagrodzenie

1. W okresie trwania umowy Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia
podstawowego Kwote ....cccccccccceccceeereennes zt brutto (stownie: ..o ).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeznaczenia na sfinansowanie catego zamdwienia,
tj. zamowienia podstawowego wraz z zamoéwieniami wynikajgcymi ze zwiekszenia zamdwienia,
o ktérym mowa w §7 ust. 1 pkt a kwote nie wiekszg niz 10% kwoty przewidzianej pierwotnie
w zmodwieniu.

2. Za prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w §1 Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie obliczone jako suma abonamentéw miesiecznych oraz kosztéw
potgczen wychodzgcych w ciggu danego miesigca kalendarzowego ze wszystkich numeréw
na podstawie stawek okreslonych w formularzu ofertowym Wykonawcy. W przypadku braku
wyszczegolnienia danej ustugi w ofercie cena ustalona zostanie na podstawie obowigzujgcego
u Wykonawcy cennika.

3. Zamawiajacy regulowa¢ bedzie naleznosci wynikajagce z umowy na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT.

4. Strony preferujg dokonywanie ptatnosci za biezgce (miesieczne) zobowigzania Zamawiajgcego
z tytutu swiadczonych przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT. Faktura zostanie przestana Zamawiajgcemu wraz
z bilingiem (dotyczgcym wszystkich numerdw i ustug w danym okresie rozliczeniowym) w formie

papierowej lub na adres poczty elektronicznej: kuratorium@kuratorium.gda.pl. Wykonawca

wystawi fakture na adres: Kuratorium Oswiaty w Gdansku, ul. Waty Jagiellonskie 24, 80-853
Gdanska, NIP:583 21 23 974.

5. Dostep do bilingu, o ktérym mowa § 4 ust. 5 Wykonawca udostepni réwniez Zamawiajagcemu
przez aplikacje internetowq dziatajgca w trybie on-line.

6. Za dzien zaptaty Strony ustalajg dzien wptywu srodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.


mailto:kuratorium@kuratorium.gda.pl

§5
Przedstawiciele stron
1. Do porozumiewania sie z przedstawicielami Wykonawcy w sprawach dotyczgcych wykonywania

ustug i dostaw objetych umowag, w imieniu Zamawiajgcego upowaznieni sa:

2. Wykonawca upowaznia .......cccceeeeeenn. 171 PR email: i, zwanego
przedstawicielem Wykonawcy, do porozumiewania sie z osobami okreslonymi w ust. 1 i czyni

odpowiedzialnym na realizacje umowy w zakresie organizacyjno — technicznym.

§6
Rozwigzanie umowy
1. Wykonawca ma prawo rozwigza¢ umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym

w sytuacji naruszenia przez Zamawiajgcego warunkéw umow o Swiadczenie ustug

telekomunikacyjnych  w  przypadku zwtoki w uiszczaniu wynikajgcych z nich opfat

za co najmniej 2 okresy rozliczeniowe, po uprzednim pisemnym wezwaniu Zamawiajgcego
do uiszczenia zalegtosci w dodatkowym terminie, nie kréotszym niz 14 dni

i bezskutecznym jego uptywie.

2. Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym:

1) w razie naruszenia przez Wykonawce warunkéw uméw o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, jezeli Wykonawca nie usunie ww. nieprawidtowosci w terminie
14 dni od wezwania przez Zamawiajgcego Wykonawcy do usuniecia naruszenia
lub  nastgpito  trzykrotne  powiadomienie = Wykonawcy przez = Zamawiajgcego
0 nienalezytym wykonaniu umowy (w tym osdb zaangazowanych do realizacji przedmiotu
umowy) lub Wykonawca realizuje zamoOwienie w sposdb niezgodny
z zapisami umowy (np. nienalezyte wykonywanie obowigzkéw Ilub niewykonywanie
ich w petnym zakresie i terminach przyjetych w umowie),

2) w przypadku ogtoszenia upadtosci lub wszczecia wobec Wykonawcy postepowania
likwidacyjnego,

3) w przypadku, gdy Wykonawca nie podjat sie realizacji, przerwat wykonanie umowy,
lub wykonuje jg nienalezycie,

4) w sytuacji, gdy Wykonawca wprowadzi w okresie obowigzywania niniejszej umowy,
w formie ogdlnych warunkow, regulaminéw (wzorca umowy) odmienne warunki $wiadczenia
ustug, niekorzystne dla Zamawiajgcego, chyba, ze uzyska od Zamawiajgcego pisemng
akceptacje tych warunkow,

5) w razie cofniecia lub ograniczenia Wykonawcy zezwolenia telekomunikacyjnego.



3. W razie wystgpienia istotnej okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
W takim przypadku Wykonawca moze zadaé¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania odpowiedniej czesci niniejszej umowy i zwigzanych z nig uméw o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

4. Odstgpienie od umowy albo jej wypowiedzenie moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej,
pod rygorem niewaznosci.

5. Rozwigzanie niniejszej umowy skutkuje rozwigzaniem wszystkich umoéw o $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych z nig zwigzanych.

§7
Zmniejszenie lub zwiekszenie zaméwienia

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze w czasie trwania umowy moze zwiekszy¢é przedmiot

zamoéwienia o nastepujace ustugi:

linia analogowa — max 1

ISDN —max 1

Internet —max 1

e 7z zastrzezeniem, ze nowe aktywacje muszg mie¢ taka samg date zakonczenia umowy,
Co umowa pierwotna.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze w czasie trwania umowy moze zmieni¢ miejsce instalacji

przedmiotu zamdéwienia w iloSci:

e linia analogowa —max 1

e [SDN-max1

e Internet—max1

e z zastrzezeniem, ze przeniesienie przedmiotu zamdwienia musi mie¢ takg sama date

zakonczenia umowy, co umowa pierwotna.

Wykonawca zrealizuje opcje zmiany miejsca instalacji ustug stacjonarnych pod warunkiem posiadania
mozliwosci technicznych uruchomienia ustug w nowej lokalizacji a optaty za ewentualne
przeniesienie  ustug bedg zgodne z  obowigzujagcym u  Wykonawcy  cennikiem

i bedq state przez caty okres obwigzywania umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze w czasie trwania umowy moze zrezygnowac z linii

telefonicznych w nastepujgcym podziale:

e Linia analogowa—max 1
e [SDN—-max1
e Internet—max1

4. Zwiekszenie badz zmniejszenie zamdwienia nie wymaga aneksowania umowy.



§8

Zmiany umowy

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany istotnych postanowien umowy

w nastepujgcych sytuacjach, gdy:

1) nastgpi zmiana przepisbw powszechnie obowigzujgcych oraz przepiséw dedykowanych
dziatalnosci Wykonawcy, w tym nastgpi zmiana wysokos$ci obowigzujacej stawki podatku
VAT, dla ustug objetych przedmiotem umowy. W takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos$é zmiany wysokosci wynagrodzenia, o kwote réwng réznicy w kwocie nowo
naliczonego podatku. Wyliczenie to dotyczy¢ bedzie wylacznie, czesci wynagrodzenia
za ustugi, ktérych do dnia zmiany stawki podatku VAT jeszcze nie wykonano,

2) w przypadku pojawienia sie mozliwosci realizacji ustugi zwiekszenia parametréow przesytu
danych, w poszczegdlnych lokalizacjach wskazanych w zatgczniku nr 3, na wiekszy
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosci zwiekszenia przesytu danych oraz negocjacji kwoty
abonamentu tych ustug,

3) nastgpi zmiana siedzib wydziatow/delegatur Kuratorium Oswiaty w Gdarisku,

4) nastgpi wzrost wartosci umowy pod warunkiem zaistnienia okolicznosci, ktérych
Zamawiajgcy, dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mogt przewidzie¢ w dniu publikacji
ogtoszenia. Wartos$¢ zmiany wartosci umowy nie moze byé wieksza niz 10 % wynagrodzenia
wykonawcy wskazany w § 4 umowy.

2. Zmiany istotnych warunkéw umowy wymienione w pkt. 1 nie wymagajg aneksowania
umowy. Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego, wzajemnego oraz pisemnego
powiadamiania
o zmianie droga mailowa lub przez operatora pocztowego.

3. Kazda ze Stron moze jednostronnie zmieni¢ osoby oraz dane teleadresowe, ktore wskazano
w umowie, zawiadamiajgc uprzednio o takiej zmianie drugg Strone na piSmie pod rygorem
niewaznosci, co nie wymaga zmiany umowy.

4. Prawa i obowigzki Stron okreslone w umowie oraz z niej wynikajgce, nie mogg

by¢ przenoszone na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.

§9
Postanowienia koncowe
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie bedg miaty przepisy ustawy

Prawo telekomunikacyjne i Kodeksu Cywilnego.



2. Strony dopuszczajg mozliwosé stosowania sformutowanych przez Wykonawce uregulowan
dotyczacych $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, jednakze wytgcznie w takim zakresie, ktéry

nie narusza postanowien umowy.

3. Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzygac beda
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron witasciwym do rozpoznania sporow

wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sgd wtasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

8§10
Umowe sporzgdzono w dwédch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Strony.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



